TAM CERT Magyarorszag Vizsgalo és Tanusit6 Kift.
Kiberbiztonsagi Tanusito hely KTH-FOZ
Cim: 1134 Budapest, Vaci 0t 49. 6. emelet i A
Telefon:  +36-1/278-2295 BIZt?nsag,o S I,A CS
Fax  +36-1/278-2296 termékfejlesztési életciklus
E E R T

E-mail: info@tamcert.hu

Honlap:  https:/www.tamcert.hu megfe|e|68ége fOIyamatébra

Aidnlatkérd Megrendel6i megkeresés esetén ajanlatkérd formalapot kiildiink, amely lapon meg lehet jelélni, hogy pontosan mely tanusitasi
Janlatkeres szolgaltatasunkat kivanjak igénybe venni. A cégszerii alirassal ellatott ajanlatkers formalap az alapja az ajanlatadasnak.

A cégszeriien alairt ajanlatkérd formalap rendelkezésre allasa esetén a Szakmai asszisztens elkésziti az egyedi azonositéval

ellétott ajanlat és szerz6dés dokumentumot, amely dokumentumot az lgyvezetd, az lizletagvezetd és a tanusitohelyvezetd

Ajanlatadas / jogosult alairéséval ellenjegyezni. Ha az ajanlat és szerz8dés dokumentumot a megrendeld nem irja al, abban az esetben

Szerzédéskotés nem jon létre jogi értelemben vett kapcsolat a megrendeld és a tanusito kozott. Ha az ajanlat és szerz6dés dokumentumot

aléirja a megrendeld, abban az esetben Iétrejon a szerzédés a megrendeld és a tanusitd kdzott. A szamlazas alapjéul csak
mindkét fél altal cégszer(ien alairt ajanlat és szerzédés dokumentum szolgélhat.

Mindkét fél altal cégszerlien alairt ajanlat és szerzédés dokumentum rendelkezésre allasa esetén a megrendeld részére
megrendeld formanyomtatvanyt kiildiink. A megrendel6, a megrendel formanyomtatvanyon tudja megadni az adott tanusitasi
terlletre vonatkozoan sziikséges adatokat. A nyomtatvanyon elére rogzitésre kerll a tanUsitas datuma és az egyéb adatok. A
Megrendelés M . ) b . Py .,
megrendel formanyomtatvany csak abban az esetben tekinthetd érvényesnek, amennyiben a megrendeld cégszerii

alairassal latta el a dokumentumot. A cégszeriien alairt megrendeld formanyomtatvany a tovabbiakban teljesitésigazolasként

A cégszeri alairassal ellatott megrendeld formanyomtatvany rendelkezésre allasa esetén a tanUsitohely vezeté kijeldli az
Auditor kijelolése auditort az ,auditor kijelolése” dokumentum segitségével. Az auditor akkor tekinthetd a feladatra kijeldlt személynek, ha

alairasaval ellatja az ,auditor kijeldlése” dokumentumot.

is felhasznalasra kerlil.

A tanusito és auditor altal alairt ,auditor kijelolése” dokumentum alapjan az auditor jogosult kzrem(kddni a tanusitd nevében
a teljes tanUsitasi folyamat soran. Az auditor meggy6zédik arrél, hogy a megrendellapon meghatarozott kdvetelmények a
telies tanusitasi folyamat soran fennallnak / teljesiilnek. A tanUsitasi folyamat soran az auditor minden olyan adatot,
dokumentumot begy(jt a megrendel6tdl, ami elengedhetetlen a tanusitasi folyamat lezarasahoz. A tanusitas lefolytatasat
kévetben az auditor visszakiildi a Szakmai asszisztensnek a birtokaba kerllt megrendelé formanyomtatvanyt az éltala
| szilkségesnek vélt kiegészitésekkel.

Tanusitas lefolytatasa

A tanusitasi folyamat lefolytatasat kovetéen a Szakmai asszisztens feltiinteti a megrendelé formalapon a szamlazandé6
Osszeget és atadja a megrendelé formanyomtatvanyt a pénziigynek. A pénziigy visszaadja a kiallitott szamlat a Szakmai
asszisztensnek, aki elkiildi azt (postai vagy elektronikus Uton) a megrendel8nek.

IENTEER D OluEnE e A kijelolt auditor elékésziti a tanusitasi dokumentaciot. Az elékészités formanyomtatvany kitéltést, dokumentacié nyomtatast
elékészitése és a fizikailag eldallitott tanusitvany tanusitdhely vezetd részére torténd atadasat jelenti.

A Tanusitési Bizottsag ellendrzi a sziikséges dokumentumok meglétét és a tanusitasi folyamat soran meghatarozott

Tanusitasi dontés kovetelmények teljestilését. A Tanusitasi Bizottsag a tanusitasi dontés meghozatala soran figyelembe veszi azon alatdmaszté

meghozatala dokumentumokat / auditbizonyitékokat, amelyeket a kijelolt auditor begyjtott a megrendel6tdl a tanusitéasi folyamat soran. A
tanusitasi dontés a tanusitvany alairdséval pozitivnak minéstl, amelyet a tanusité-hely vezetd ir ala.

Tanusitvany(ok) kikiildése
a megrendelének

Az alairt tanusitvanyokat a Szakmai asszisztens leflizi / szkenneli / archivalja, majd az eredeti példanyt hivatalos levél
formajaban megkiildi (postai vagy elektronikus uton) a megrendelének.
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